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Reklamacny / Servisny formular

DODAVATEL:

RAPIER s.r.o.

ul. Nova 118/20, Sasa, PSC 962 62

ICO: 44565445 DIC: 2820000645 IC DPH: SK2820000645
Tel.: +421 908 700 702

E-mail: servis@rapier.sk

Bankovy Ucet: SK38 1111 0000 0011 3135 0005

ODBERATEL:
Nazov:

Ulica:

Mesto + PSC:

ICO:
Telefon:
Mail:

Adresa pre odosielanie: Rapier s.r.o., Neresnicka cesta 2229/22, 96001 Zvolen

NAZOV TOVARU:
VYROBNE CiSLO:

OBSAH ODOVZDANEHO BALENIA:

DATUM ZAKUPENIA:
CiSLO FAKTURY/DOKLADU:

DOVOD REKLAMACIE/SERVISU:

STAV PRI PREVZATI:

POZADOVANY SPOSOB VYBAVENIA REKLAMACIE/SERVISU:

ZA RAPIER S.R.0. PREVZAL
DATUM, PECIATKA A PODPIS *:

NAVRHOVANY SPOSOB RIESENIA:

PREVZAL (ZAKAZNIK)

ZAVERECNE USTANOVENIA UPLATNENIA REKLAMACIE.

Reklamaéné konanie mbze byt zapocaté az po vyplneni tohoto formulara. Tovar zasielajte postou - nie na dobierku! K zasielke je potrebné
pribalit kopiu faktary. K reklamacii je potrebné uviest presny popis chyb a nedostatkov. Tovar zaslany na dobierku nebude prevzaty!

* - vyplni predajca

V zmysle Zakona &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z
27.aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych tdajov a o vol/nom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES o ochrane osobnych udajov dobrovolne suhlasim so spravou, spracovanim a uchovanim mojich
osobnych udajov prevadzkovatefom RAPIER s.r.o., uvedenych v Reklamaénom formulari, za i¢elom ulozenia do jeho
vnutornej databazy. Suhlas je mozné kedykolvek odvolat), inak suhlas zanikne po uplinuti 3 rokov odo dna jeho udelenia a
udaje budu anonymizované a d’alej vyuzivané vyluéne pre Statistické ucely.
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